Reunion CA

7 Juin 2022 - 20h00

Participants

Guillaume MELLE, Président
Perrine HAUTREUX, Vice-Présidente
Julie THOUVENIN, Trésoriére
Solénne PEARSON, Administricie
Emilie FARGANT, Administricie
Maeva KREMER, Directrice

Excusés :
Soazig CORBEL, Secrétaire

Ordre du jour

1. Inauguration Créche
Dates de Fermetures 2023
Féte de fin d'année

La diversification et I'alimentation des enfants

LA

Retour sur le Questionnaire




Compte-rendu :

e Inauguration Créche

Mme KREMER a informé les membres du Conseil d'Administration que 2 partenaires
principaux ne pourront étre présents le samedi 2 Juillet. La décision a été prise de reporter
l'inauguration en septembre. Une nouvelle date va étre définie en concertation avec les
partenaires.

e Féte des parents

Pour le moment la moitié des réponses, 50 personnes déja présentes. L'apéritif sera offert
par l'association “Les confettis”. Il va étre demandé aux parents d'apporter des salades
pour organiser un buffet froid.

e Dates de Fermeture 2023

Propositions de fermeture :

[J Pont de I'Ascension : Jeudi 18 Mai & vendredi 19 Mai 2023.
[J Lundi de Pentecéte : Lundi 29 Mai 2023.

[J Fermeture Estivale** : Du jeudi 27 Juillet 2023 a 18h15 au lundi 21 AoGt 2023
a07h30

[J Fermeture Hivernale : Du vendredi 22 décembre 2023 a 18h15 au mardi 02
Janvier 2024 a 07h30

[ ** Le vendredi 28 Juillet 2023 sera consacré au grand nettoyage annuel de la
creche. Aucun enfant ne sera accueilli.

L'ensemble des membres a voté a 'unanimité.

e Féte de fin d'année
Nous avons parlé de la féte de fin d'année, La date et le lieu sont a définir.

A voir si spectacle avec les enfants de la creche ou proposition d'un spectacle d'une
compagnie de théatre.



e La diversification et I'alimentation des enfants

La question sur la diversification alimentaire avait été posée. Apres échange, plusieurs
propositions ont émerge :

e Faire une réunion avec I'ensemble des parents afin d'expliquer I'organisation des
repas a la creche.

e Créer un groupe de travail pour faire des propositions et comparaison avec le
fournisseur actuel.

e Pour informer au mieux les parents sur le planning des repas, il sera envoyé une
fois par mois en mail en plus de l'affichage sur le planning d’entrée.

e Questionnaire:

La derniére semaine de Mai, 25 questionnaires avaient été distribués aux familles de la
creche. Nous avons recu 16 retours. Merci aux familles d'avoir pris le temps de répondre.
Voici ci-dessous les réponses qui sont globalement satisfaisantes.

Que pensez-vous des horaires d'ouverture de la structure ? (7h30-18h15)

16 réponses

@ Tres satisfait

@ satisfait

@ Peu satisfait

@ Pas satisfait du tout

Que pensez-vous des congés de la structure ? (3 semaines en ao(t et 1 semaine entre Noél et

Nouvel An)
16 réponses

@ Trés satisfait

@ Satisfait

@ Peu satisfait

@ Pas satisfait du tout




Que pensez-vous de I'adaptabilité des contrats d’accueil a votre situation professionnelle ?
15 réponses

Tres satisfait
Satisfait
Peu satisfait

Pas satisfait du tout

Possibilité d’alternées les
vacances d'été entre juillet et A...

0 5 10 15

Que pensez-vous des locaux et de la propreté des lieux ? , N
En réponse a |la

16 réponses
demande

Trés satisfait sur-chaussures, dans
Satisai les semaines a venir,
des pochettes en tissus

Peu satisfait ) N
par famille vont étre
Pas safisfait du tout installées a l'entrée de
Manque un jardin la créche avec une

paire de
sur-chaussures.

Demande de sur-chaussures

o
3,1

10 15



Quel moyen de communication vous semble le plus approprié pour faire passer des informations

au sein de la structure ?
16 réponses

Papier dans le sac de I'enfant
Site Internet

Tableau d’affichage

Comment avez-vous connu la Créche les Confettis ?
13 réponses

@ Le bouche a oreille

@ Appel a la mairie

@ Site internet de la créche
A @ Site internet de la ville

@ Recherche internet

@ Maison de la parentalité d'Essey-Lés-
Nancy

53,8%

Etes-vous globalement satisfait de 'accueil au quotidien a la créche : Lieu de I'accuelil, respect de

la confidentialité, écoute, informations transmises, soins ?
16 réponses

Treés satisfait
Satisfait
Peu satisfait

Pas satisfait du tout

Petit probléme de transmission
des infos au sein de I'équipe.

0,0 2,5 5,0 7,5 10,0 12,5



Etes-vous satisfait de la disponibilité de la direction ? (Changement d'horaires, entretien, contrat...)
15 réponses

@ Trés satisfait

@ Satisfait

@ Peu satisfait

@ Pas satisfait du tout

Le personnel est accueillant ?
16 réponses

Trés satisfait
Satisfait

Peu satisfait

Pas satisfait du tout

Accueil avec le sourire

Le personnel est disponible pour répondre a vos demandes, a vos besoins ?
16 réponses

@ Trés satisfait
@ Satisfait

@ Peu satisfait
@ Pas satisfait du tout




Souhaiteriez-vous vous impliquer dans la vie de la structure ?
16 réponses

Non

Non pour le bureau ou le CA, Oui
pour accompagnement pour
activités si possible

0 5 10 15

Etes-vous satisfait des menus proposés a votre enfant ?
14 réponses

Tres satisfait
Satisfait
Peu satisfait

Pas satisfait du tout

Diversification non adaptée,
impossibilité de ramener du fait...

0 2 4 6 8 10

Etes-vous satisfait des sorties, événements conviviaux proposés ?
15 réponses

@ Treés satisfait

@ Satisfait

@ Peu satisfait

@ Pas satisfait du tout




